
Adhérer incarner
Adopter un comportement en adéquation
avec les valeurs et les principes de Cultura.

S’adapter
S’adapter aux évolutions du projet Cultura,

participer, être force de proposition…

Savoir-faire métier

Être passeurs 
de culture

• Faire vivre et aimer la culture
• Partager ses passions culturelles
• Créer une relation singulière  avec 

son environnement  (Clients/Parte-
naires/Collègues)

Porter et incarner 
les valeurs

• OSER en confiance (Ouverture simpli-
cité, Engagement, responsabilité)

Agir dans le respect 
des principes 

d’intelligence collective
• La symétrie des attentions
• L’accès à l’information
• Le droit de dire et le devoir d’écouter
• Le pouvoir d’agir et de décider
• Le pouvoir d’initiatives et le droit

à l’erreur

S’adapter 
aux évolutions

• Créativité
• Curiosité
• Agilité (travailler différemment) 
• Critique constructive
• Capacité à travailler dans un monde 

digital
• Communication

Opérateur logistique

Connaître et respecter 
les gestes métiers 

RECEPTION
• Assurer et/ou superviser le déchar-

gement des marchandises et les 
contrôler quantitativement et qua-
litativement en conformité avec le 
bon de livraison.

• Gérer l’affectation des produits aux 
emplacements picking et effectuer 
les tâches administratives relatives
à la réception

Connaître et respecter 
les gestes métiers 
PICKING PACKING

• Prélever les commandes en ramasse 
globale à l’aide du PDA mis à dispo-
sition

• Ventiler les articles dans les meubles 
de ventilation pour reconstituer les 
commandes clients 

• Packer chaque commande client en 
prenant soin de vérifier la quantité et 
la qualité des produits dans le souci 
de la satisfaction client en utilisant le 
convoyeur mis à disposition

Connaître et respecter 
les gestes métier 

EXPEDITION
• Ventiler les commandes apportées 

par le convoyeur pour les déposer 
aux bons emplacements (CC WEB 
ou CHRONOPOST / COLISSIMO / MON-
DIAL RELAY / CIBLEX) en effectuant les 
validations informatiques nécessaires 
à la traçabilité de la commande

Acteur de mon 
lieu de travai

• Contribuer à la performance globale
du site en visant la productivité cible 
au sein de chaque service.

• Contribuer à entretenir l’outil de travail
• Evoluer dans l’entrepôt dans le respect

des règles de sécurité et être acteur 
des situations de presqu’accident en 
supprimant le risque ou en alertant 
son manager


